ORIANNA ANNUNZIATA

San Giovanni Lupatoto. 37057 Verona - ltalia
Telefono: +39 3420433354

e-mail: orivalen9@hotmail.com

Automunita e in possesso di patente di guida B
autorizzo al trattamento dei dati personali, ai sensi D. Lgs.196/03

FORMAZIONE ACCADEMICA
« 12/09/2009-09/06/2012 Diploma Scuola media Guglielmo Marconi, San Giovanni Lupatoto VR
« 09/09/2012-10/07/2017 Diplomata presso ['Istituto Tecnico Statale Economico Luigi Einaudi (indirizzo:
Relazioni Internazionali e Marketing)
« 06/09/2017-alla data attuale Universita degli studi di Verona (facolta: Scienze della comunicazione)
LINGUE
- Spagnolo: Madre lingua. ltaliano: C2 Scritto/Lettura/Parlato. Inglese: B1 Scritto/Lettura/Parlato.
Tedesco: A2 Scritto/Lettura/Parlato.

COMPETENZE INFORMATICHE
«  Windows, Word, Excel, Power Point, Microsoft Project, Access, Internet explorer, Microsoft Edge.
+  Sistemi di gestione lavorativa come ad esempio: *RISTOJET *HotelXP *Utilizzo del palmare android.

+  Competenze nell'utilizzo di software online di presentazioni: Powtoon, Emaze, Sway e Prezi.
- DIPLOMA ECDL

COMPETENZE ED ABILITA ORGANIZZATIVE

« 2 anni di gestione di team lavorativi, organizzazione e programmazione della giornata di lavoro con
I'assegnazione delle attivita e compiti da svolgere dal personale nel rispetto delle procedure.

COMPETENZE E ABILITA SOCIALI

« Profondo rispetto per le persone, le strutture e I'ambiente, competenze specifiche per valutare, motivare e
coordinare il capitale umano, capacita di organizzazione ed una naturale predisposizione per l'analisi e
risoluzione dei problemi.

ESPERTA IN:
+ Gestione del personale
« Relazioni con il pubblico
+ Analisi e miglioramento delle procedure
 Proposte di risoluzioni innovative alle problematiche.

ESPERIENZA PROFESSIONALE

« Elos srls DIRETTORE COMMERCIALE 08/05/2021- data attuale
 Baby sitter 01/02/2020- 30/04/2021

«  NEW FACES & STARS FOTOMODELLA/ INDOSSATRICE/ COMPARSA TELEVISIVA 2015 - data attuale
 Bist Best Ristorante in nuova apertura VICE DIRETTRICE 24/06/2019 - 01/10/2019
* McDonald’s Verona Porta Nuova MANAGER 01/05/2018 - 01/12/2018
» McDonald’s Verona Porta Nuova CAPOHOSTESS 01/04/2017 - 30/04/2018
«  HOTEL CITY***, RECEPTIONIST A CHIAMATA 02/10/2017 - 31/12/2017
« LOCANDA NAVONA CAMERIERA A CHIAMATA 2017 -2018
 BARFRASETE CAMERIERA E BARISTA 03/05/2016 — 15/11/2016
« BEVANDE VERONA ALTERNANZA SCUOLA LAVORATIVO 15/02/2016 — 28/02/2016
» PIZZERIA PACE PAQUARA CAMERIERA 18/11/2015 -19/04/2016

HOTEL CITY*** STAGE 22/06/2015- 28/08/2016



